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Assessment

El giro que ha tomado la educacidon superior en Puerto Rico y a nivel
mundial, nos lleva a repensar en los métodos que utilizamos para
asegurar el aprendizaje estudiantil. Es importantisimo que podamos
comprobar que todo el esfuerzo dirigido al aprendizaje que se realiza en
el salon de clases es efectivo. Que el estudiante esta aprendiendo lo
necesario para su vida. Hoy dia se exige que las destrezas sean afines al
area de trabajo que este ha escogido. Es imperativo que aunemos
esfuerzos para llevar a los estudiantes el mensaje de la importancia de
mantenerse al dia con sus estudios. El futuro del pais depende del
conocimiento que estos demuestren en sus labores. Los esfuerzos deben
aunarse de tal manera que podamos desarrollar al maximo el potencial
del futuro professional que aspiramos a graduar. El/ella nos representara
en el mundo laboral lo que pondra de manifiesto el esfuerzo y com-
promiso de todos en la formacion de un ser humano integral que no
quiera dejar de aprender. Debemos ser solidarios en el ambiente educa-

tivo...solo asi podremos triunfar.

Prof. Hilda L. Ortiz, Directora de Planficacion
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¢Qué es “Assessment”?

Sra. Elaine Figueroa, Oficina de Planificacion

“Assessment” es una palabra francesa que significa dar valor,
determinar el valor o ponerle precio a algo. Es por eso que
cuando realizamos el “assessment” de los cursos o programas
recopilamos informacion sobre los logros del estudiante y su
desempefo. A su vez utilizamos esta informacién para tomar
decisiones, o0 sea, le damos valor a las ejecutorias de los
estudiantes para hacer cambios significativos en la sala de
clases y afiadirle valor a los cursos y al programa académico.
El “assessment” es un proceso amplio, profundo y sistematico
que abarca diferentes niveles (Aguirre,2007). Es un proceso
de recopilar, interpretar y analizar informacién que evidencie
como una institucion, programa académico o curso esta
logrando su mision, metas y objetivos y donde el analisis de
los resultados tiene que traducirse en el mejoramiento de la
instituciéon, del programa académico y de la sala de clases
(Edith Riera, 2008).

Linda Suskie en su libro: “Assessing Student Learning a
common sense guide’ (2009) define el “assessment” como el
proceso de: (1) establecer de manera clara y medible los
resultados esperados del aprendizaje de los estudiantes; (2)
asegurarse que a los estudiantes se les provee las
oportunidades suficientes para alcanzar los resultados espera-
dos; (3) recopilar, analizar e interpretar la evidencia para de-
terminar cuan bien el aprendizaje del estudiante cumple con
los resultados esperados; y (4) utlilizar la informacién
obtenida para comprender y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.

Debemos entender que el “assessment” es un proceso y por
lo tanto, es dinamico. Existe un constante fluir de informacién
del estudiante al profesor y viceversa, de divulgacion de
resultados, planes de accién, logros obtenidos, estrategias
utilizadas, re-ensefianza, que nunca se detiene.

“Assessment” es un recurso poderoso. Es una herramienta
para la reflexion, pues el mismo nos ayuda a alcanzar los
objetivos de los cursos, las metas de los programas y ayuda a
la institucion a que alcance su Mision y siga teniendo el
prestigio que la ha caracterizado hasta el dia de hoy.

La importancia del "assessment” no es meramente que
es un requisito para obtener una acreditacion. Es una
herramienta que nos permite tener constancia de que
aquello que hemos expresado que los estudiantes
aprenderan lo estan aprendiendo. Nos da la
oportunidad de identificar cuando este objetivo no se
logra para poder realizar los ajustes necesarios para
que la calidad de aprendizaje de los estudiantes sea
una de las mejores y si no, la mejor.

ARos atras deciamos que las computadoras y toda su
tecnologia llegaron para quedarse y hoy dia es una
herramienta esencial. En estos momentos estamos
cambiando un poco la premisa pues tenemos que
comenzar a pensar que el “assessment’ llegé para
quedarse y es la herramienta que nos ayuda a
demostrar que a través del logro de los objetivos,
estamos alcanzando las metas y enviando al mundo
laboral los mejores profesionales.

Bibliografia:
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o El proceso de assessement llego para quedarse.

o La colaboracion es esencial para el logro de los
objetivos y para obtener el éxito deseado con los
estudiantes.

e El profesorado podra obtener mejores
resultados cuando trabajan en equipo
compartiendo resultados y consultando dudas.
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Percepcion de Efectividad del PEM en
Desarrollar las Competencias Profesiona-
les Necesarias Para una Ejecucion Efecti-
va en su Labor Profesional y el Dominio
de las Mismas.

Autores: Dra. Migdalia Cardona, Catedratica, Dr.
Luis Mejias, Catedratico Auxiliar,
Dr. Porfirio Montes, Catedratico

Este estudio fue realizado durante el
afno académico 2010-11 y tuvo como
propésito  proveer informacién  (til
sobre la pertinencia del Programa de
Educacion de Maestro (PEM) en el
desarrollo de sus Competencias
Profesionales, tomando como punto
de partida el Programa de Educacién
de Maestros de la Universidad Inter-
americana de Puerto Rico, Recinto de
Fajardo. Para propositos de este
andlisis, las variables dependientes
fueron: ejecucion efectiva en la labor
profesional, dominio de la competen-
cia y el desarrollo de la competencia.
Las variables independientes fueron:
areas fundamentales de Desarrollo
Profesional, Sociedad y Educacion,
Desarrollo Humano y Educacion,

Procesos de Ensefiar y Aprender,

Métodos y Modelos Instrucciona-
les, Investigacion, Evaluacion y su
Conocimiento Profesional y
Especialidad. La mayoria de los
estudiantes maestros  estaban
ubicados en la especialidad de
nivel elemental (43.75%) y el cien
porciento (100%) de la muestra era
del género femenino. La mayoria
de la muestra estaba entre las
edades de 21-25 afios (43.75%) y
llevaba de tres a cuatro meses
realizando su practica docente. Del
estudio realizado algunas de las
conclusiones a las que se llegaron
fueron: 1) El estudiante maestro
percibié un dominio de bastante
de las Competencias Profesiona-
les. De igual manera perciben los
mismos, un mayor dominio de las
Competencias relacionadas con la
Especialidad y un menor dominio
de las Competencias de la sub-
area de Sociedad y Educacién, 2)
Los estudiantes maestros percibie-
ron que el area de Educacion
General contribuyd mas a desarro-
llar unas competencias relaciona-
das con las sub-areas de Desarro-

llo Humano, Sociedad y Educacién
y Desarrollo Personal. A su vez
percibieron que dicha area
contribuy6 menos a desarrollar
competencias de las sub-areas de
Método y Modelos Instruccionales,
Procesos de Ensenar y Aprender,
Investigacion y Evaluacion del
Aprendizaje y la Especialidad, 3)
Los estudiantes maestros
percibieron que el area de la
Especialidad contribuy6é bastante
al desarrollo de unas Competen-
cias Profesionales excepto las
competencias de la sub-area de
Sociedad y Educacién. En espe-
cifico dicha area contribuyé mas a
desarrollar las competencias del
sub-area de Desarrollo Humano y
Educacion y menos en el sub-area
de Sociedad y Educacion, 4) Los
estudiantes maestros ofrecieron
unos sefalamientos sobre la con-
tribucion del area de la Especiali-
dad en desarrollar unas Compe-
tencias Profesionales relacionadas
con la Metodologia y Evaluacion
Instruccional.
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Educosoft... importante estrategia de aprendizaje

Prof. Irma Morales, Directora Departamento Ciencias y Tecnologia

Educosoft es una plataforma
disennada para proveer diver-
sas formas de instruccion en
el area de las matematicas.
Entre las distintas formas de
ensenanza estan de uno a
uno, cursos basados en labo-
ratorios, cursos hibridos y
cursos en linea. El sistema
contiene todas las herra-
mientas y componentes para
que el profesor pueda ense-
nar y los estudiantes puedan
aprender.

El Recinto de Fajardo utiliza
el sistema de Educo desde
2007 y ha participado de la
evolucion y transformacion a
lo que es hoy: Educosoft. Los
profesores se han adiestrado
y han trabajado asumiendo
el mayor de los compromisos
para que los estudiantes ten-
gan éxito en su uso.

Por primera vez y comenzan-
do desde el 2012, la facultad
ha trabajado en el sistema
con todos sus estudiantes
desde el primer dia. Se lleva

a cabo de la siguiente mane-
ra: el profesor del curso reci-
be al estudiante el primer dia
de clase ya registrado en
Educosoft, se les orienta so-
bre el curso, se le asignan a
los estudiantes una tarea y
una prueba corta por sema-
na. Se le otorga nota por
asistencia y por estudiar en
los tutoriales del sistema. Se
crearon guias de estudios pa-
ra los cursos de GEMA 1000
y GEMA 1200. Todas las
secciones estaran haciendo
exactamente lo mismo. Ade-
mas, tomaran cuatro (4) exa-
menes: dos (2) presenciales y
dos (2) en linea.

Esta importante herramienta
de ensenanza le provee al
profesor: 1) poder llevar la
asistencia como parte de la
nota del estudiante; 2) utili-
zar el tiempo de estudio del
estudiante como criterio de
evaluacion; 3) dar asignacio-
nes y quizzes todas las sema-
nas; 4) permitir que el estu-
diante avance en el aprendi-
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Para asegurar una
seleccion justa todos
tomaran el mismo
examen. Deberan
subir a ese arbol.

zaje de destrezas, evaluando
su ejecucion; S) permite
realizar informes de assess-
ments; y 6) permite la comu-
nicacion uno a uno con el
estudiante.

Como herramienta de apren-
dizaje le permite al estudian-
te: 1) tener acceso al libro
electronico de la clase; 2)
tiempo de estudio extra por
medio de tutorias virtuales
por medio de la computado-
ra; 3) analisis de su progreso;
4) comunicacion via correo
electronico con el profesor; 5)
respuesta inmediata en la
correccion de sus trabajos; y
0) acceso a videos donde se le
explica el tema de discusion.

Durante este semestre aca-
démico todos los profesores
que utilizan Educosoft reali-
zan la misma labor. Esto es,
todos ensefian lo mismo al
mismo ritmo. Todos los es-
tudiantes toman las mismas
pruebas, lo que nos permitira
hacer un avalio mucho mas
certero.

allthingslearning.wordpress.com
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Proyecto de Investigacion: Evaluacion de las destrezas de informacion adquiridas a
través del curso GEIC 1010: Manejo de la Informacion y Uso de la Computadora

Autoras: Dra. Madeline Ortiz-Rodriguez,Ph.D,
Sra. Angie Colon Pagan,MLS

Sra. Luisa Meléndez, MLS
J

Este proyecto de investigacion fue presentado a la facultad el
pasado 15 de enero de 2013. En el mismo se plantearon las si-
guientes preguntas:

1- (Qué experiencias y destrezas de informacion tienen los estu-
diantes al comienzo del curso GEIC 1010?

2- ¢, Como el contenido curricular sobre destrezas de informacion
del curso GEIC 1010 ayuda a los estudiantes a desarrollar destre-
zas de informacion?

El 81.9% de los participantes que tomaron el curso de GEIC 1010
durante agosto intensivo y el 54.2% de los estudiantes que toma-
ron el mismo curso durante el semestre tenian hasta 20 afios de
edad . El tipo de investigacion fue cualitativa donde se escucha-
ron las voces de los estudiantes, se evaluaron sus experiencias, se
analiz6 el texto generado a través de un cuestionario que se les
administro, y se reflexiond; todo esto para construir nuevos cono-
cimientos. Se tratd de ir mas alla de una calificacion y se estudio:
(Cuales fueron sus experiencias en torno a las bibliotecas? y
(,como estas experiencias impactan las actitudes de los estudiantes
en torno al mundo de la informacién?

Este proyecto fue dividido en cuatro (4) etapas:

Etapa 1: Presentacion del proyecto a los estudiantes, donde se les
administr6 un Cuestionario inicial para auscultar las destrezas de
informacion adquiridas antes de comenzar el curso.

Etapa 2: Los estudiantes participaron de una entrevista para am-
pliar las ideas presentadas en el Cuestionario inicial. Se seleccio-
naron aquellos estudiantes que podian contribuir con mas infor-
macion.

Etapa 3: Se administrd la Prueba de Avalio, provista por la Ad-

ministracion Central del Sistema UIPR, al final de cada semestre.

Etapa 4: Administrar la Prueba de Ejecucion cuatro (4) meses
después de concluido el curso.

El estudio presentado tuvo como propdsito investigar y evaluar
las destrezas de informacion adquiridas a través del curso
GEIC1010. En total participaron 187 estudiantes: 95 en el primer
término y 92 en el segundo: el dominio de las destrezas de infor-
macion esperadas y el perfil académico de los estudiantes de nue-
vo ingreso al Recinto de Fajardo. Como se evidencia en los Es-
tandares de excelencia para el uso efectivo de la informacion,
Programa de Servicios Bibliotecarios (Departamento de Educa-
cion de Puerto Rico, 2000) y el documento de las Estindares de
contenido y expectativas de grado, Programa de Servicios Biblio-
tecarios y de Informacion (Departamento de Educacion de Puerto
Rico, 2008), la biblioteca juega un papel importante en el aprove-

chamiento académico de los individuos.

Sin embargo, encontramos que existen muchas oportunidades
para el desarrollo de las destrezas de informacion de los estu-
diantes. Esto se basa en que solo un 55% de los estudiantes parti-
cipantes expresaron utilizar los servicios bibliotecarios con algin
tipo de regularidad en la escuela elemental. Este por ciento au-
mento en los niveles intermedio y superior a un maximo de 74%,
dejando mas de una cuarta parte del estudiantado sin servicios de
biblioteca.

Por otro lado, los entrevistados indicaron que muchas de las ex-
periencias vividas al visitar las bibliotecas escolares fueron
“negativas”. Por ejemplo, los participantes indicaron que: se
encontraban cerradas, horarios reducidos, falta de personal, acti-
tud negativa del personal, falta de recursos y equipos, y que no
contaban con acceso a Internet. Estos factores impactan las acti-
tudes y expectativas de los estudiantes hacia los servicios biblio-
tecarios, limitando el acceso a la informacién necesaria para su
formacion académica. Los estudiantes manifestaron que algunas
de las actividades desarrolladas en la biblioteca escolar fueron:
feria de libros, lectura para nifios pequefios, tutorias y conferen-
cias. En general, estas actividades aportaban al desarrollo de
destrezas del lenguaje y otras de desarrollo personal, pero muy
poco al desarrollo de las destrezas de informacion. Algunos es-
tudiantes indicaron que no era necesario ir a la biblioteca, ya que
no asignaban trabajos investigativos y que podian satisfacer sus
necesidades de informacion en sus hogares con enciclopedias y
diccionarios, y a través de Internet. Segun se desprende de estas
experiencias, no se estd fomentando entre nuestros estudiantes
una cultura de investigacion lo que limita el pensamiento critico
y la curiosidad intelectual. La biblioteca escolar necesita conti-
nuar atemperandose a los cambios tecnoldgicos y a la sociedad
del conocimiento. Los resultados de este estudio demuestran que
existe una brecha en informacion. Aunque la UIPR ofrece el
curso GEIC 1010 y trata de minimizar la brecha existente entre el
dominio de las destrezas de informacion esperadas a nivel universi-
tario y lo que los estudiantes han aprendido a nivel escolar, la brecha
es tan grande que un solo curso no es suficiente para satisfacer esta
necesidad basica. Se espera que los estudiantes sean mas indepen-
dientes en el proceso de investigacion a nivel universitario. Esta

investigacion pone de manifiesto el problema existente.



El Recinto de Fajardo en su compromiso con
una educacion de excelencia, dirige sus
esfuerzos de recopilacion de datos, a través de
un ciclo de “assessment” el cual es dinamico y
continuo. Este es un proceso cuyo fin es lograr
la efectiva utilizacion de los resultados para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
En el ciclo de “assessment” del Recinto todos
los programas deben:

V' Alinear su programa con las metas del
recinto

V' Crear un mapa curricular
' Crear un plan de “assessment”

eCrear instrumentos apropiados para la
recoleccion de datos

e Validar los instrumentos

V' Administrar los instrumentos y recopilar
datos

' Analizar e interpretrar los resultados
\' Desarrollar un plan de accién

V' Implantar el
del ciclo)

plan de accion (cierre

v Diseminar el analisis de los resultados

Dissemination

FC’s Assessment Cycle

Alignment of
Campus Goals with
Academic Programs

l

Curricular Map

Assessment Plan :>

|

Data Collection

Instruments
development for
assessment

Analysis and
Interpretation of
Results

Development of an
Implementation Action Plan
of the action (improvement of

plan (Closing the

loop)

teaching-learning
process)

N

=

Validation of
Instruments

Sistema Computadorizado de Avaliuo TK20 (SCA-TK20 )

TK-2 es un sistema completo de
“assessment” y de reporte para recopilar y

académicos, programas de servicios o

Egresado deberan elaborar su plan
“assessment”

manejar los datos a nivel institucional, de
programa y de cursos para la medicion de la
efectividad institucional. Permite:

= Planificar el “assessment” tanto
académico como no académico.

= Recopilar los datos de manera
sistematica, utilizando las encuestas
electronicas que provee la aplicacion o
instrumentos de recopilacion de datos
existentes en la institucion.

= Comparar los datos con los resultados
esperados.

= Generar informes detallados para el
cumplimiento y mejoramiento de los
programas académicos.

El Sistema Computadorizado de Avalio
TK20 (SCA-TK20) esta disenado para reco-
pilar, organizar y agregar datos de varias
fuentes (departamentos, programas
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cursos) en una sola localizacion. Permite  de

demostrar como las actividades
académicas y los servicios estudiantiles
aportan al logro de las metas

institucionales mediante el enlace de las
metas con los objetivos de los programas
académicos (alineamiento). Igualmente,
permite definir métricas e indicar los
resultados, el analisis de estos resultados y
el plan de accion.

Actualmente, el programa de Bachillerato en
Trabajo Social es el tnico cuyo plan de
“assessment” esta completo en TK-20. En
proceso de completarse estan los programas
de: PEM, Administraciéon Turistica, Terapia
del Habla y Lenguaje, Mercadeo, Guia
Turistico y la Maestria en Ciencias de
Computadoras.

todos los programas de
de Competencias del

Proximamente
acuerdo al Perfil

para  poder
completar el proceso de inclusion en
TK-20.

La Oficina de
Evaluacion y Recursos Externos del
Recinto es el custodio del proceso y

Planificacion,

del programa.
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